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Descricao TA-10

Aparelho para Telemarketing TA-10 composto por:
-Fone de Cabega HS-10

-Base Amplificadora AS-10

-Fonte de Alimentacdo FT-001

Fone de Cabega HS-10
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Bocal do Microfone
Tubo do Microfone
Tiara

Protetor do Cabo
Suporte e Tampa da Capsula
Espuma do Fone
Suporte Lateral
Espuma Lateral
Cabo

Presilha

Plug do Fone

Chave de Comutagdo

Handphone/Headset Lled MUTE

Tecla VOL+

Entrada do Fone
Modular 4x4

Entrada do Monofone

Base Amplificadora AS-10

Entrada da Fonte

Entrada do Telefone




Chaves de configuragao

Fonte de Alimentagcéo

= ABCD
\ 1 Fig3 Cabo de interligaga
abo ae Interligagao
o S telefone/AS-10
Instalagao

A Base Amplificadora AS-10 requer, para seu funcionamento, a instalagdo de uma

fonte de Alimentacéo Externa (inclusa).

Conexao da Fonte de Alimentagao

Conecte a saida da fonte de Alimentacéo a
EntradadaFonteDC (7).

Configure a entrada da Fonte de
Alimentacgao de acordo com sua rede local
(110v ou 220v). Conecte a Fonte de
Alimentag&o atomada (2).

Obs. Somente utilize a Fonte de
Alimentacdo FT-001 homologada pela
Zox Tecnologia.

Fig.4

Conexao do Fone de Cabega

Conecte o Plug do Fone (RJ-9) do HS-10 a
Entrada do Fone da Base Amplificadora
AS-10.

Fig.5
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Conexéao TA-10 ao Telefone

Desconecte o cordao espiralado dotelefone e conecte na Entradado Monofone (D).
Conecte uma extremidade do Cabo de Interligagio a Entrada do Telefone (2) e a outra
extremidade ao Telefone (3).

Obs. Caso o seu Telefone possua uma entrada especifica para Fone de Cabeca,ao invés
de seguir adescrigdo acima, consulte o Manual do seu Telefone para a instalag&o.

Ajuste do nivel de Transmissao (interno)

Apos a instalagdo, se necessario, ajuste o nivel
de transmissao conforme a seguir:

-Efetue umaligagéo. —
-Com o auxilio de uma mini chave de fenda : .

ajuste o nivel de transmissao, de forma que sua Fig.7 ar
voz possa serouvida claramente.

Obs. Sentido anti-horario aumenta e horario
diminuionivel.
o ()




Chaves de Configuracéo de entrada

Selecione as chaves de configuragcdo de entrada conforme o item 1 da tabela
abaixo. Efetue uma ligagéo, se vocé possuir Recepgéao e transmissdo normais mantenha
a configuragado, caso contrario selecione um novoiteme repita o teste.

Item Posigéo das chaves Iltem Posicéo das chaves

1 Al c[CHlle 3 A%IB c[lTo
<= => <=

2 AliTe ¢l 4 A@s cCHp
<= <= =

Uso

Efetuando ou Recebendo chamadas

Para efetuar ou receber chamadas através do TA-10, selecione a Chave Comutadora
de forma que a mesma fique na posicao Headset (fig. 8a) .

Para efetuar uma chamada, remova o Monofone da base do Telefone; ao ouvir o tom de
linha disque o nimero desejado. Ao término da ligagao, retorne o Monofone a posicéo
original.

Para receber uma chamada, ao soar a campainha do telefone, remova o Monofone da
base do Telefone e converse normalmente. Ao término da ligagéo, retorne o Monofone a
posigao original.

Para efetuar ou receber chamadas através do Monofone, selecione a Chave
Comutadora de forma que a mesma fique na posigdo Handphone (fig. 8b).

Obs. Caso o seu Telefone possua a facilidade de utilizar o Fone de Cabega sem retirar o
Monofone da Base, consulte o Manual do seu Telefone para utiliza-la.

Fone de
Cabeca




Ativando o sigilo de transmissao (Tecla Mute)

Durante uma ligagéo, ao pressionar a Tecla Mute, o Indicador de Sigilo ird acender e a
transmissdo de voz do Fone de Cabeca sera interrompida, permitindo que o usuario
continue ouvindo sem que a pessoa, com quem conversava, possa ouvi-lo. Para retornar
a transmissao, basta pressionar a Tecla Mute novamente ; o Indicador de Sigilo ira
apagar.
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Informacgdes Gerais

Evite o uso do TA-10 em ambientes com temperatura e umidade excessivas.

Para limpeza utilizar somente pano umido ou antiestatico. Nunca utilizar pano seco
(risco de descarga eletrostatica) ou produtos abrasivos.

Né&o exceda os limites indicados nas figuras a seguir:

Fig.10
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O ajuste da posicao do Fone de Cabega

(direita ou esquerda) deve ser efetuado

girando o Suporte de Microfone a um

limite de 300°, sempre passando pela Ajuste o tamanho da Tiara que lhe
Tiara. proporcione maior conforto.
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Para um maior conforto e melhor funcionamento, siga as instrugdes abaixo:

O Microfone deve ficar em diregéo a
boca, a uma distancia de 20mm a 30mm
(aproximadamente 2 dedos), nunca em
frente a mesma (para que a respiragéo
n&o prejudique a transmisséo).

Posicione o Apoio Lateral acima da Prenda a presilha na lapela, de forma que
orelha. o fio ndo prejudique seu movimento.

Ao término da vida util do produto elimine-o, respeitando as normas vigentes de protegao
ao meio ambiente.

Caracteristicas Técnicas

Peso aproximado de cada item que compde o TA-10:

- Fone de Cabeca HS-10 659
- Base Amplificadora AS-10 1509
- Cabo de Interligagao 6,59
- Embalagem c/ Bergo 1209
- Fonte de Alimentagao 184g




Termo de Garantia

A Zox Tecnologia garante ao proprietario deste produto assisténcia técnica gratuita por
um periodo de 1 ano para a Base Amplificadora AS-10 e 1ano para o Fone de Cabeca
HS-10, contado a partir da data de emissdo da nota fiscal, pela Zox ou por um
representante autorizado. O periodo de garantia de 1 ano é composto por 3 meses de
garantia legal e 9 meses de garantia contratual.

Apresente garantia cobre o produto contra defeitos de fabricagéo ou de matéria-prima.
No periodo de garantia fica a critério da Zox reparar ou substituir o produto, sem 6nus ao
proprietario.

Este Termo de Garantia perdera a validade se for constatado:

- Que o Lacre do produto foi violado;

- Qualquer rasura ou adulteragéo no Termo de Garantia ou nota fiscal;
- Que o produto foi reparado por pessoal ndo autorizado.

Este Termo de Garantia nao cobre defeitos resultantes de:

- Instalagdo ou uso em desacordo com o manual;

- Quedas;

- Incéndio;

-Inundacgbes;

- Descargas elétricas em geral;

-Acondicionamento, armazenamento e transporte inadequados.

Modelo: N° de série:

Nota fiscal N°: Data:

Revenda:

Cliente:

Endereco:

Cidade: Estado:

Telefone:

Para utilizacdo do Termo de Garantia, o produto devera ser enviado, de preferéncia
individualmente, em sua propria embalagem, para o endereco abaixo, com as despesas
de fretes pagas, com a nota fiscal de compra anexa e com o Termo de Garantia
devidamente preenchido.
ZOX TECNOLOGIA EIRELI - EPP
A/C Departamento de Assisténcia Técnica

Rua Roberto Valentino de Camargo, 209

Bairro Jd. Pinheiros - Butanta - Sdo Paulo - SP

CEP: 05594-020  Tel/Fax: (0xx11) 3732-6656
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